£ 4 ANIATRANS

ANIATRANS Erwin Ryszka www.aniatrans.pl
Lotnicza 8, 58-260 Bielawa Telefon: +48 535 44 77 19
NIP UE: PL8821815747 Telefon: +48 535 92 11 55
REGON: 020443124 E-mail: biuro@aniatrans.pl

REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG PRZEWOZU DROGOWEGO
TOWAROW W RUCHU MIEDZYNARODOWYM | KRAJOWYM

ANIATRANS Erwin Ryszka z siedzibg w Bielawie, ul. Lotnicza 8 zarejestrowana w Centralnej Ewidencji
Informacji Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Urzad Miejski w Bielawie pod numerem
132243/2012 oraz Numerze Identyfikacji Podatkowej PL8821815747, zwana w dalszej tresci
Przewoznikiem, Swiadczy na terenie kraju i poza jego granicami, na rzecz Przedsiebiorcéw, ustugi
przewozu drogowego towaréw, na podstawie ,,Regulaminu Swiadczenia Ustug Przewozu Drogowego
Towarédw w Ruchu Miedzynarodowym i Krajowym", zwanego w dalszej tresci Regulaminem, oraz
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepisdow ustawy z dnia 15 listopada
1984 roku Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z pézn. zm.).

§1
Definicje pojec

Nizej wymienionym pojeciom wystepujagcym w tresci niniejszego Regulaminu przypisane zostaje

nastepujace znaczenie:

1. ,Czynnosci tadunkowe" - Zatadunek tadunku na sSrodek transportu w Miejscu nadania i
Roztadunek towaru ze srodka transportu w Miejscu dostawy.

2. ,Dnirobocze" - dni od poniedziatku do pigtku wtacznie, z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy przypadajgcych w tym przedziale czasu.

3. ,Dokument przewozowy" - LIST CMR oraz dokumenty stanowigce dowdd przyjecia tadunku do
przewozu oraz przebiegu i wykonania ustugi przewozu.

4. ,Jednostka transportowa" - Paleta EUR, innego rodzaju paleta, kosz, pojemnik, karton, na ktérych
badZ wewnatrz ktdrych znajdujg sie przewozone towary.

5. ,Krajowy przewéz drogowy" - przewdz tadunku wykonywany S$rodkiem transportu
samochodowego, jezeli Miejsce nadania i Miejsce dostawy oraz cata droga przewozu znajduja sie
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

6. ,Miejsce dostawy" - wskazane w tresci Zlecenia transportowego miejsce, do ktérego tadunek ma
zosta¢ dostarczony.

7. ,Miejsce nadania" - wskazane w tresci Zlecenia transportowego miejsce, w ktérym tadunek ma
zostac¢ zatadowany i wydany do przewozu.

8. ,Nadawca" - wskazany w tresci Zlecenia transportowego podmiot wydajgcy Przewoznikowi
tadunek do przewozu oraz wystawiajgcy Dokument przewozowy.
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,0dbiorca" - wskazany w tresci Zlecenia transportowego podmiot uprawniony do odbioru
tadunku.

,Okno czasowe zatadunku" - przedziat czasowy okreslony w tresci Zlecenia transportowego, w
ktérym Nadawca winien dokona¢ Zatadunku i wydania tadunku do przewozu.

,Paleta EUR" - paleta drewniana o wymiarach: 120 cm dtugos¢ i 80 cm szerokosé, spetniajaca
wymogi normy UIC435-2 oraz oznaczona w sposéb legalny znakiem towarowym EUR. tgczna masa
towaru znajdujgcego sie na Palecie EUR nie moze przekroczy¢ 1000 kg.

,Podprzewoznik" - przewoznik, ktéremu ANIATRANS Erwin Ryszka powierza wykonanie przewozu
tadunku na catej przestrzeni przewozu lub jej czesci.

,Przedsiebiorcy" - podmioty, o ktérych mowa w art. 4 ustawy z dnia 02.07.2004r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. 2004r., Nr 173, poz. 1807 z pdzniejszymi zmianami).
,Przewoznik" - ANIATRANS Erwin Ryszka.

,tadunek” - towar przyjety do przewozu na podstawie dokumentu przewozowego, przeznaczone
dla jednego Odbiorcy i do jednego Miejsca dostawy, opakowane i umieszczone na- lub wewnatrz-
Jednostki transportowej. tadunek moze sie sktada¢ z jednej lub wiekszej liczby Jednostek
transportowych.

,Roztadunek" - ogdt czynnosci majgcych na celu wytadowanie tadunku ze srodka transportu, a
takze uporzadkowanie srodka transportu, w przypadku jego zanieczyszczenia w toku wykonywania
Czynnosci fadunkowych.

,Termin wykonania przewozu" - wskazany w tresci Zlecenia transportowego termin dostarczenia
tadunku do Odbiorcy. Termin wykonania przewozu moze by¢ wyrazony wyfgcznie w dniach.
,Umowa przewozu" - umowa przewozu tadunku, zawarta pomiedzy Zleceniodawcg i
Przewoznikiem w drodze przyjecia przez Przewoznika Zlecenia transportowego ztozonego przez
Zleceniodawce, stanowigcego oferte jej zawarcia.

,Umowa ramowa o $wiadczenie ustug przewozowych" - umowa ramowa zawarta pomiedzy
Przewoznikiem i jego Klientem, regulujgca kompleksowo wspodtprace stron w zakresie swiadczenia
ustug przewozu przesytek towarowych.

,2Uprawniony" - odpowiednio do sytuacji Zleceniodawca albo Odbiorca.

,Zatadunek" - ogdt czynnosci majacych na celu umieszczenie tadunku wewnatrz podstawionego
srodka transportu, z uwzglednieniem prawidtowego rozmieszczenia tadunku wewnatrz $rodka
transportu, a takze uporzadkowanie srodka transportu, w przypadku jego zanieczyszczenia w toku
wykonywania Czynnosci fadunkowych.

,Zlecenie transportowe" - zlecenie wykonania przewozu tadunku sporzadzone wedtug
obowigzujgcego wzorca, ztozone w ustalonej formie i z zachowaniem przewidzianego trybu,
okreslajace dane i informacje niezbedne dla prawidtowego wykonania przewozu. Zlecenie
transportowe stanowi oferte zawarcia Umowy przewozu, ktérg Zleceniodawca sktada
PrzewoZnikowi.

»Zleceniodawca" - przedsiebiorca zawierajacy z Przewoznikiem Umowe przewozu. Zleceniodawcy
moze by¢ Nadawca, Odbiorca albo osoba trzecia nie bedaca ani Nadawcy, ani Odbiorca.
Zleceniodawca jest podmiotem praw i obowigzkdw Nadawcy przewidzianych w tresci Zlecenia
transportowego, Umowy przewozu, Regulaminu oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw -
takze woéwczas, gdy w danym przypadku Zleceniodawca nie jest podmiotem faktycznie wydajgcym
Przewoznikowi tadunek do przewozu w Miejscu nadania. Jezeli Zleceniodawca nie jest zarazem
Nadawcg, w rozumieniu § 1 pkt 8 Regulaminu, wéwczas odpowiada wobec Przewoznika za
dziatania i zaniechania Nadawcy, tak jak za dziatania i zaniechania wtasne.

§2

Przedmiot i opis ustugi przewozu
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Przewoznik swiadczy odptatnie na rzecz Przedsiebiorcéw ustugi w zakresie Miedzynarodowego i
Krajowego przewozu drogowego towaréw, w tym w szczegdlnosci: Srodkdéw spozywczych
(zywnosci), towaréw przemystowych, artykutéw gospodarstwa domowego AGD i RTV oraz
towardéw niebezpiecznych ADR.

Przewoznik $wiadczy ustugi przewozu z uwzglednieniem wymogdéw przewidzianych dla
poszczegdlnych grup towarowych przez powszechnie obowigzujgce przepisy.

Przewozy tadunkéw wykonywane sg pomiedzy wskazanymi w tresci Zlecen transportowych
Miejscami nadania i Miejscami dostawy, w ramach stosowanej przez Przewoznika organizacji
procesu transportu.

Przewoznik jest uprawniony do postugiwania sie podczas wykonywania ustug przewozowych
Podprzewoznikami, ktdrym moze powierza¢ wykonanie przewozu na catej przestrzeni przewozu
albo na jej czesci. Za dziatania Podprzewoznikdw Przewoznik odpowiada jak za dziatania wtasne.
Wykonywanie Czynnosci fadunkowych: Zatadunku i Roztadunku nalezy do obowigzkdéw
odpowiednio: Nadawcy i Odbiorcy. Przewoznik nie ma obowigzku wykonywania Czynnosci
tadunkowych ani zapewnienia srodkéw technicznych lub urzadzen umozliwiajgcych Zatadunek i
Roztadunek. Ewentualna pomoc kierowcy przy Zatadunku i Roztadunku udzielana jest na wytgczne
ryzyko i odpowiedzialnosé Zleceniodawcy, Nadawcy lub Odbiorcy.

§3
Podstawy swiadczenia ustug

Przewoznik $wiadczy ustugi przewozu na podstawie Umdéw przewozu, Umdéw ramowych o
Swiadczenie ustug przewozowych - jezeli takowe zostaty zawarte, niniejszego Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zleceniodawca zawierajac z Przewoznikiem Umowe przewozu wyraza zgode na $wiadczenie ustug
przewozowych w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu stanowigcego wzorzec umowy
W rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 23.04.1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93
z pdzniejszymi zmianami).

Podprzewoznik ani kierowca wykonujgcy przewdz nie sy uprawnieni do sktadania badz
przyjmowania w imieniu Przewoznika oswiadczen woli w zakresie zmian lub uzupetnien tresci
Umowy przewozu oraz o$wiadczen woli w zakresie zmian, uzupetnien lub wytaczen postanowien
niniejszego Regulaminu.

Przewoznik nie jest zwigzany trescig ustnych lub pisemnych wskazéwek Zleceniodawcy, Nadawcy
oraz Odbiorcy - niezgodnych z trescig Regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa. Na ewentualne odstepstwo od postanowien niniejszego Regulaminu wymagana jest zgoda
Przewoznika wyrazona pod rygorem niewaznosci na pismie.

§4
Sktadanie Zlecen transportowych

Zleceniodawca zobowigzany jest do prawidtowego i wyczerpujgcego wypetnienia Zlecenia
transportowego, pod rygorem odpowiedzialnosci za szkody wynikte z niewtasciwego, niepetnego
lub niezgodnego z prawda wypetnienia Zlecenia transportowego. W przypadku przedmiotéw
wymagajacych zachowania szczegdlnych warunkéw przewozu, z uwagi na ich wtasciwosci lub
obowigzujgce przepisy prawa, Zleceniodawca zobowigzany jest do powiadomienia Przewoznika w
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tresci Zlecenia transportowego o tych wymogach, pod rygorem odpowiedzialnosci za wszelkie
szkody wynikte z niedopetnienia tego obowigzku.
Zlecenie transportowe w formie wypetnionego formularza sktadane jest Przewoznikowi za
posrednictwem faksu lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Przewoznik zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zlecenia transportowego, bez ponoszenia z
tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci lub innych ujemnych nastepstw, w szczegdlnosci z
nastepujacych powodow:
A. Zlecenie transportowe dotyczy wykonania przewozu rzeczy wytgczonych z przewozu
drogowego mocg powszechnie obowigzujgcych przepisow.
B. Zlecenie transportowe zostato ztozone z naruszeniem choéby jednego z wymogodw
okreslonych w § 3 ust. 1 - 4.
C. Przewoznik nie ma mozliwosci zrealizowania ustugi z uwagi na przeszkody organizacyjne
lub techniczne.
D. Formularz Zlecenia transportowego zostat wypetniony w sposdb nieczytelny,
nieprawidtowy lub niepetny.
E. Zleceniodawca opdznia sie lub pozostaje w zwtoce z ptatnoscig jakiejkolwiek naleznosci
przystugujgcej Przewoznikowi z tytutu wczesniej wykonywanych ustug.
F. W przypadkach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
W przypadkach okreslonych w § 4 ust. 3 Przewoznik zawiadomi Zleceniodawce o odmowie
przyjecia Zlecenia transportowego - nie pdzniej niz na 3 godziny przed okreslonym w tresci Zlecenia
transportowego Oknem czasowym zatadunku. Zawiadomienie o odmowie przyjecia Zlecenia
transportowego zostanie przestane za posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej -
odpowiednio: na numer lub adres poczty elektronicznej wskazany w tresci ztozonego Zlecenia
transportowego. W razie odmowy przyjecia przez Przewoznika Zlecenia transportowego - Umowa
przewozu nie zostaje zawarta.
Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zleceniodawcy, Nadawcy ani Odbiorcy z tytutu
odmowy przyjecia Zlecenia transportowego dokonanej zgodnie z postanowieniami § 4 ust. 3i 4.
Zlecenie transportowe uwaza sie za przyjete przez Przewoznika - co jest rdwnoznaczne z
zawarciem Umowy przewozu - jezeli w terminie okreslonym w § 4 ust. 4 Przewoznik nie powiadomi
Zleceniodawcy o odmowie jego przyjecia.

§5
Zmiana tresci Zlecenia transportowego

Zleceniodawca moze zmienié tre$¢ ztozonego Zlecenia transportowego, jednak nie pdzniej niz do
godziny 16.00 w dniu roboczym poprzedzajgcym dzien roboczy, w ktérym nastgpi¢ ma Zatadunek
i wydanie tadunku do przewozu. Zmiana tresci Zlecenia transportowego wymaga ztozenia przez
Zleceniodawce skorygowanego Zlecenia transportowego, z tresci ktérego wynikaé bedzie
jednoznacznie, ze stanowi ono zmiane uprzednio ztozonego Zlecenia transportowego. Ztozenie
skorygowanego Zlecenia transportowego powoduje, ze pierwotnie ztozone Zlecenie transportowe
traci moc.

Przewoznik moze odmowic przyjecia zmienionego Zlecenia transportowego, o ktérym mowa w ust.
1. Postanowienia § 4 ust. 4 - 6 stosuje sie odpowiednio.

W razie odmowy przyjecia przez Przewoznika zmienionego Zlecenia transportowego - Umowa
przewozu nie zostaje zawarta.

Stronad4z11



§6
Obowigzki zwigzane z nadaniem tadunku do przewozu

W zwigzku z zawarciem Umowy przewozu, Zleceniodawca zobowigzany jest wykona¢ lub zapewnic
wykonanie wszelkich obowigzkdw, ktére w mysl postanowien Zlecenia transportowego, Umowy
przewozu, Regulaminu oraz powszechnie obowigzujagcych przepiséw obcigzajg Nadawce. W
przypadku, gdy Zleceniodawca nie jest zarazem Nadawcg, wowczas Zleceniodawca odpowiada
wobec Przewoznika za wykonanie przez Nadawce obowigzkdéw, o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim, tak jak za dziatania i zaniechania wtasne.

Obowigzki, o ktérych mowa w ust. 1 obejmujg w szczegdlnosci:

A. Przygotowanie i opakowanie tadunku w sposéb nadajacy sie do przewozu srodkami
transportu drogowego oraz umozliwiajgcy dostarczenie i wydanie tadunku bez ubytku i
uszkodzed - zgodnie z wifasciwosciami tadunku, postanowieniami Regulaminu oraz
obowigzujgcymi przepisami.

B. Nalezyte oznaczenie tadunku poprzez oznakowanie kazdej Jednostki transportowej
sktadajacej sie na dang tadunku, zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

C. Wystawienie dla tadunku Dokumentu przewozowego (LIST CMR) oraz jego kompletne,
prawidtowe wypetnienie, zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz obowigzujgcymi
przepisami.

D. Zataczenie do Dokumentu przewozowego wszelkich dokumentéw niezbednych dla
prawidtowego wykonania przewozu oraz wszelkich dokumentéw wymaganych
obowigzujgcymi przepisami prawa.

E. Udzielenie Przewoznikowi kompletnych, doktadnych i zgodnych ze stanem faktycznym
informacji niezbednych do realizacji przewozu tadunku.

§7
Dokumenty zwigzane z przewozem

Dowdd zawarcia oraz tresci Umowy przewozu stanowi przyjete przez Przewoznika Zlecenie
transportowe.

Dokumenty przewozowe stanowig dowdd przyjecia Przesytki do przewozu oraz przebiegu i
wykonania przewozu.

Nadawca zobowigzany jest w sposéb czytelny, kompletny i zgodny z instrukcjg wypetni¢ Dokument
przewozowy (List CMR) oraz podpisac sie pod jego trescig. Podpisujagc Dokument przewozowy
Nadawca potwierdza zawarte w nim dane, fakt zapoznania sie z trescig Regulaminu oraz wyraza
zgode na stosowanie jego postanowien.

Dane adresowe Zleceniodawcy, Nadawcy i Odbiorcy podawane w tresci Zlecenia transportowego
i Dokumentu przewozowego winny obejmowad: petne brzmienie firmy z podaniem formy prawnej,
numer NIP, pocztowy kod adresowy, nazwe miejscowosci, nazwe ulicy bagdzZ osiedla, numer domu,
numer lokalu oraz numery telefonu, faksu i adres poczty elektroniczne;j.

Przewoznik nie odpowiada za szkody i inne ujemne nastepstwa wynikte z niewtasciwego
wypetnienia Zlecenia transportowego lub Dokumentu przewozowego. Zleceniodawca ponosi
odpowiedzialnos¢ wobec Przewoznika za szkode wynikla z podania w tresci Zlecenia
transportowego lub Dokumentu przewozowego informacji i danych niezgodnych z rzeczywistoscig,
niescistych, niedostatecznych oraz za szkode wyniktg z wpisania informac;ji i danych w niewtasciwej
rubryce Zlecenia transportowego lub Dokumentu przewozowego.
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§8
Zatadunek i przyjecie tadunku do przewozu

Przewoznik przyjmujgc tadunek do przewozu sprawdza wytacznie liczbe Jednostek
transportowych wchodzgcych w sktad danego tadunku, natomiast nie sprawdza zawartosci
poszczegdlnych Jednostek transportowych. Nie zgtoszenie przez Przewoznika zastrzezen przy
przyjeciu tadunku do przewozu uzasadnia przyjecie domniemania wytgcznie co do tego, ze stan
zewnetrzny tadunku byt nalezyty w momencie jej wydania do przewozu, natomiast domniemanie
takie nie dotyczy stanu wewnetrznego tadunku oraz poszczegdlnych Jednostek transportowych.
Domniemanie dotyczace stanu zewnetrznego tadunku moze zostac obalone przez Przewoznika.
Przewoznik moze odméwié przyjecia do przewozu tadunku w przypadkach przewidzianych
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgcymi przepisami, a w szczegdlnosci
wowczas gdy:

A. Stan tadunku jest wadliwy albo niezgodny z trescig ztozonego Zlecenia transportowego, w
szczegblnosci przygotowana do przewozu tadunku w sposdb istotny odbiega od opisu
zawartego w Zleceniu transportowym w zakresie przedmiotu tadunku lub rozmiaréw
tadunku lub sposobu opakowania.

B. Dokument przewozowy nie zostat wypetniony albo zostat wypetniony w sposéb
niekompletny lub wadliwy.

Nastepujace przypadki poczytuje sie jako niewykonanie Umowy przewozu:

A. Odmowe wydania tadunku Przewoznikowi.

B. Nieprzygotowanie tadunku do wydania lub nie zatadowanie tadunku we wskazanym w
tresci Zlecenia transportowego Oknie czasowym zatadunku oraz w ciggu 6 godzin od
uptywu Okna czasowego zatadunku.

W przypadku niewykonania Umowy przewozu z powoddw wskazanych w § 8 ust. 3 lub tez z innych
powodéw lezgcych po stronie Nadawcy lub Zleceniodawcy - Przewoznikowi przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania od Zleceniodawcy za poniesiong szkode.

§9
Termin dostawy

Termin wykonania przewozu okreslany zostaje wytgcznie na Zleceniu Transportowym. W razie nie
oznaczenia Terminu wykonania przewozu, Przewoznik podejmuje starania, aby dostawa tadunku
nastgpita do korica miesigca, w ktérym nastgpit zatadunek.

Warunkiem terminowego dostarczenia tadunku jest terminowy zatadunek tadunku w miejscu
zatadunku wskazanym na Zleceniu Transportowym.

Termin wykonania przewozu zastrzezony jest w kazdym przypadku na korzy$é Przewoznika.

W przypadku realizacji przewozu tadunku w transporcie zbiorowym (,,na dotadunek”) przedziaty
godzinowe dostarczania tadunkéw okreslane w tresci Zlecen transportowych lub Dokumentéow
przewozowych nie stanowig Terminu wykonania przewozu, majg charakter pomocniczy i wskazujg
jedynie preferowany przedziat czasowy dostarczenia tadunku w obrebie dnia, z uptywem ktérego
mija Termin wykonania przewozu. PrzewozZnik nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci ani
innych ujemnych nastepstw w razie dostarczenia tadunku z zachowaniem Terminu wykonania
przewozu, ale poza przedziatami godzinowymi, o ktédrych mowa w zdaniu poprzednim.

Termin wykonania przewozu ulega przedtuzeniu w przypadkach wskazanych w obowigzujacych
przepisach, w szczegdlnosci w przepisach ustawy z dnia 15.11.1984r. Prawo przewozowe (tekst
jednolity: Dz.U. 2000 r., Nr 50, poz. 601 z pdzn. zm.).
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Wykonanie przewozu tadunku nastepuje w momencie zgtoszenia sie Przewoznika u Odbiorcy i
zadeklarowania wydania tadunku - niezaleznie od tego kiedy Odbiorca przystgpi do Roztadunku.
W przypadku realizacji przewozu tadunku w transporcie zbiorowym (,,na dotadunek”) zastrzegamy
sobie prawo dostarczenia tadunku w pdziniejszym terminie, anzeli okresla to Zlecenie
Transportowe z przyczyn od nas niezaleznych o ktérych mowa w § 10 ust 1.

§10

Przeszkody w wykonaniu ustugi

Przeszkodami w wykonaniu ustugi przewozu w rozumieniu niniejszego Regulaminu sa:

A. Przeszkody w przewozie tadunku - powodujgce niemozno$¢ wykonania przewozu zgodnie
z trescig przyjetego przez Przewoznika Zlecenia transportowego, a w szczegdlnosci:
zdarzenia o charakterze sity wyzszej, blokady drég, wypadki i kolizje drogowe, awarie
srodkdw transportu, trudne warunki atmosferyczne.

B. przeszkody w wydaniu tadunku - powodujgce niemoznosé wydania tadunku Odbiorcy w
Miejscu dostawy, a w szczegdlnosci: brak Odbiorcy pod wskazanym w adresem, odmowa
przyjecia tadunku, odmowa potwierdzenia odbioru tadunku w tresci Dokumentu
przewozowego, hie przystgpienie do Roztadunku.

Zleceniodawca moze kazdorazowo zamiesci¢ w tresci Zlecenia transportowego oraz Dokumentu
przewozowego wskazéwki co do postepowania w przypadku wystgpienia przeszkéd w przewozie
lub wydaniu tadunku.

W przypadku wystgpienia przeszkéd w przewozie lub wydaniu tadunku oraz braku w tresci
Zlecenia transportowego oraz Dokumentu przewozowego wskazéwek Zleceniodawcy co do
sposobu postepowania, Przewoznik zwréci sie do zleceniodawcy o udzielenie stosownych
wskazowek, a Zleceniodawca zobowigzany jest ich niezwtocznie udzielié.

Wskazowki Zleceniodawcy co do sposobu postepowania w zwigzku z wystgpieniem przeszkdd w
przewozie lub wydaniu tadunku powinny by¢ przesytane do Przewoznika za posrednictwem faksu
lub poczta elektroniczna.

W razie nie udzielenia przez Zleceniodawce wskazowek co do sposobu postepowania w zwigzku z
wystgpieniem przeszkody w przewozie lub wydaniu Przesytki albo udzielenia wskazéwek
niewykonalnych, Przewoznik zobowigzany bedzie przystapi¢ do likwidacji Przesytki zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik
Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z pdzn. zm.).

811

Wydanie tadunku Odbiorcy

Wykonanie przewozu i dostarczenie tadunku do Odbiorcy nastepuje w momencie zgtoszenia sie
Przewoznika w Miejscu dostawy i zadeklarowania wydania tadunku - niezaleznie od tego kiedy
Odbiorca przystgpi do Roztadunku tadunku oraz czy w ogdle przystgpi do odbioru tadunku.
Odbiorca potwierdza odbiér tadunku w tresci Dokumentu przewozowego przed jej Roztadunkiem.
Odmowa potwierdzenia odbioru tadunku w tresci Dokumentu przewozowego stanowi przeszkode
w wydaniu tadunku w rozumieniu § 10 ust. 1 pkt 2 i uprawnia Przewoznika do powstrzymania sie
z wydaniem tadunku Odbiorcy.

Jezeli z postanowien Umowy przewozu, Regulaminu lub obowigzujgcych przepiséw wynika, ze
Odbiorca winien zaptacié¢ Przewoznikowi wynagrodzenie za przewdz i/lub inne naleznosci cigzace
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na tadunku - woéwczas Odbiorca przystepujgc do odbioru tadunku - ale jeszcze przed jego
wydaniem przez Przewoznika - zobowigzany jest dokonac zaptaty przystugujacych Przewoznikowi
naleznosci. W razie odmowy uiszczenia naleznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim,
Przewoznik moze powstrzymac sie z wydaniem tadunku.

Z chwilg potwierdzenia odbioru tadunku w tresci Dokumentu przewozowego nastepuje wydanie
tadunku i na Odbiorce przechodzi niebezpieczenstwo utraty, ubytku lub uszkodzenia tadunku. Z
chwilg wydania tadunku Odbiorca staje sie wytgcznie uprawniony do rozporzgdzania tadunkiem.

Roztadunek tadunku ze srodka transportu nalezy do obowigzkéw Odbiorcy.

§12

Ustalenie stanu tadunku

Jezeli przed wydaniem tadunku okaze sie, ze doznat on ubytku lub uszkodzenia, Przewoznik ustala
niezwtocznie protokolarnie stan tadunku oraz okolicznosci powstania szkody. Przewoznik
wykonuje te czynnosci takze na zgdanie Uprawnionego (Zleceniodawcy albo Odbiorcy), jezeli
Uprawniony twierdzi, ze tadunek jest naruszony.

Protokdt podpisujg osoby uczestniczace w ustaleniu stanu tadunku, przy czym w imieniu
Przewoznika protokot podpisuje kierowca. W razie odmowy podpisania protokotu przez
Uprawnionego (Zleceniodawce albo Odbiorce) Przewoinik wskaze w tresci protokotu fakt i
przyczyny odmowy.

§13

Odpowiedzialnos¢ Przewoznika

Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, ubytek lub uszkodzenie tadunku powstate od
przyjecia jej do przewozu az do jej wydania oraz za opdznienie w przewozie tadunku — na
podstawie i w zakresie okreslonym postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz przepisami
ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2000 r., Nr
50, poz. 601, z pdzn. zm.).

Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci okreslonej w ust. 1, jezeli utrata, ubytek lub uszkodzenie
albo opdinienie w przewozie tadunku powstaty z przyczyn wystepujacych po stronie
Zleceniodawcy, Nadawcy lub Odbiorcy, nie wywotanych wing Przewoznika, z wtasciwosci towaru
albo wskutek sity wyzszej. Przewoznik nie odpowiada za utrate, ubytek lub uszkodzenie albo
opdznienie w przewozie tadunku, jesli wyniknety one w szczegdlnosci z jednej z nastepujacych
przyczyn:

A. Nadania pod nazwa niezgodng z rzeczywistoscig, niescistg lub niedostateczng rzeczy
wytaczonych z przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach szczegdlnych albo
niezachowania przez Zleceniodawce lub Nadawce tych warunkow.

B. Braku, niedostatecznosci lub wadliwosci opakowania towardw, narazonych w tych

warunkach na szkode wskutek ich naturalnych wtasciwosci.

Szczegdlnej podatnosci towardow na szkode wskutek wad lub naturalnych wiasciwosci.

tadowania, rozmieszczenia lub wytadowywania tadunku przez Nadawce lub Odbiorce.

E. Podania w Zleceniu transportowym lub w Dokumencie przewozowym lub w innej formie
informacji i oswiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig i niescistych, niedostatecznych lub
wpisanych w niewtasciwym miejscu.

o0
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F. Braku, niekompletnosci lub nieprawidtowosci dokumentdéw, ktére z mocy przepiséw
szczegdlnych winny by¢ wydane wraz z tadunkiem.
G. Innych przyczyn wytgczajgcych odpowiedzialnos¢ Przewoznika w mysl postanowien
Regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepisow.
Przewoznik nie odpowiada za ubytki i uszkodzenia wewnatrz dostarczonych Jednostek
transportowych tadunku - jezeli ich opakowania nie noszg sladu naruszenia.
W przypadkach, gdy Przewoznik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode w tadunku lub za pdznienie w
przewozie - odszkodowanie za szkode bedzie ustalane zgodnie z przepisami ustawy z dnia
15.11.1984 r. Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dz.U. 2000 r., Nr 50, poz. 601 z pdzn. zm.)
Postanowienia § 13 ust. 1 - 4 stanowig wyczerpujgca regulacje odpowiedzialnosci Przewoznika za
szkode w tadunku oraz za opdznienie w przewozie, co oznacza, ze PrzewozZnik nie ponosi dalej
idgcej odpowiedzialnosci z tytutu takich zdarzen.
Za inne szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umoéw przewozu, zlecen
wykonania ustug dodatkowych lub innych obowigzkéw, Przewoznik odpowiada zgodnie z
wiasciwymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami.

§14

Reklamacje

W razie zakwestionowania przez Uprawnionego (Zleceniodawce albo Odbiorce) prawidtowosci
wykonania przewozu, winien on skierowaé do Przewoznika pisemng reklamacje. Reklamacja w
zakresie tresci oraz zatgcznikdw winna spetnia¢ wymogi okreslone obowigzujgcymi przepisami. Do
reklamacji winny zostaé zatgczone w szczegdlnosci nastepujgce dokumenty:

A. Zlecenie transportowe.

B. Oryginat Dokumentu przewozowego.

C. Protokot szkody - jezeli zostat sporzadzony.

D. Dokument wskazujgcy wartos$¢ towardow objetych tadunkiem (faktura sprzedazy).

E. Pisemne roszczenie z wyliczeniem powstatej szkody.
Przewoznik uprawniony jest do zgdania przedfozenia dodatkowych dokumentdw, jezeli sg one
potrzebne dla rozpoznania reklamacji.
Gdy reklamacje wniosta osoba nie uprawniona albo reklamacja nie odpowiada warunkom
okreslonym w obowigzujgcych przepisach albo nie przedtozono wymaganych dokumentow,
wowczas Przewoznik wezwie do odpowiedniego jej poprawienia lub uzupetnienia w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty doreczenia takiego wezwania, pod rygorem pozostawienia reklamacji
bez rozpoznania.
Przewoznik udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej przyjecia. W przypadku
skierowania wezwania do uzupetnienia lub poprawienia reklamacji, o ktérym mowa w § 14 ust. 2,
termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje okreslony w zdaniu poprzednim biegnie od dnia
uzupetnienia lub poprawienia reklamacji.
W razie uwzglednienia ztozonej reklamacji i stwierdzenia odpowiedzialnosci Przewoznika za szkode
- nalezne odszkodowanie zostanie ustalone zgodnie z zasadami okreslonymi w § 13 ust. 4-6
Regulaminu.
Zleceniodawca, Nadawca ani Odbiorca nie majg prawa obcigzaé¢ PrzewozZnika przed ztozeniem
reklamacji oraz przed rozpoznaniem przez Przewoznika reklamacji. Wystawienie dokumentéw
obcigzeniowych na Przewoznika wbrew postanowieniom zdania poprzedniego jest bezskuteczne
wobec Przewoznika.
Zleceniodawca, Nadawca ani Odbiorca nie mogg dokonywac jakichkolwiek potrgcen wierzytelnosci
przystugujgcych im wobec Przewoznika, z wierzytelnoSciami przystugujgcymi Przewoznikowi z
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tytutu wynagrodzenia za wykonane ustugi, chyba ze Przewoznik wyrazi na to zgode, z zachowaniem
formy pisemne;j.

Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje terminu ptatnosci wynagrodzenia z tytutu wykonanych ustug,
w tym ustugi, ktdrej dotyczy reklamacja.

8§15

Odpowiedzialno$¢ Zleceniodawcy i Odbiorcy

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Przewoznika za szkody wynikte w szczegélnosci z:

A. Podania w Zleceniu transportowym, w Dokumencie przewozowym lub w innej formie

informacji i oswiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig i niescistych, niedostatecznych lub
wpisanych w niewtasciwym miejscu.

B. Braku, niekompletnosci lub nieprawidtowosci dokumentdéw, ktére z mocy przepiséw
szczegdlnych winny by¢ wydane wraz z tadunkiem.

C. Wadliwego stanu tadunku, braku lub niewfasciwego opakowania albo nienalezytego
wykonania Zatadunku, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15.11.1984 r. Prawo
przewozowe (tekst jednolity: Dz.U. 2000 r., Nr 50, poz. 601 z pézn. zm.).

Zleceniodawca i Odbiorca odpowiadajg wobec Przewoznika za szkody poniesione przez
Przewoznika na skutek opdznienia albo niewykonania zatadunku lub dostawy tadunkéw innych
klientéw, jezeli do zdarzen tych doszto z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniodawcy lub Odbiorcy,
a w szczegdlnosci w wyniku:

A. Naruszenia obowigzku terminowego wydania tadunku do przewozu.

B. Opodznienia Odbiorcy w przyjeciu i Roztadunku tadunku przekraczajgcego termin.

C. Niewydania przez Zleceniodawce polecerr lub wydania poleced niewykonalnych, w
przypadku opdznienia Odbiorcy w przyjeciu i Roztadunku tadunku, przekraczajgcego
termin, o ktérym mowa w § 10 ust. 2 pkt 9 Regulaminu.

Za inne - niz wymienione w § 15 ust. 1 i 2 - szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan, Zleceniodawca, Nadawca, Odbiorca odpowiadaja wobec Przewoznika
zgodnie z wtasciwymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami.

Za uszkodzenie mienia Przewoinika spowodowane Czynnos$ciami tadunkowymi ponosi
odpowiedzialno$¢ odpowiednio Zleceniodawca lub Odbiorca.

§16

Wynagrodzenie

Przewoznik $wiadczy ustugi przewozu oraz ustugi dodatkowe odptatnie.

Wynagrodzenie przystugujace Przewoznikowi z tytutu wykonania poszczegdlnych ustug
uzaleznione jest w szczegdlnosci od rodzaju ustugi, rodzaju i rozmiaréw tadunku, dtugosci drogi
przewozu, a takze od ewentualnych szczegélnych warunkéw, z zachowaniem ktérych przewdz
danego tadunku ma zostac zrealizowany.

Z zastrzeieniem wyjatkow wynikajgcych z postanowiern Umodw przewozu, Umoéw ramowych o
Swiadczenie ustug przewozowych, Regulaminu oraz obowigzujgcych przepiséw - wynagrodzenie
przystugujgce Przewoznikowi ptatne jest na podstawie faktur VAT wystawianych przez
Przewoznika, przelewem na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury, w terminie
maksymalnym 30 dni od dnia wystawienia faktury. Faktury VAT bedg wysytane Zleceniodawcy po
wykonaniu ustugi. Zleceniodawcy nie przystuguje odszkodowanie, prawo obnizenia wynagrodzenia
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Przewoznika lub prawo naliczenia jakichkolwiek kar umownych zwigzanych z terminem doreczenia
mu faktury VAT.

Wynagrodzenie za wykonane ustugi przystuguje Przewoznikowi od Zleceniodawcy. W przypadku,
gdy z mocy postanowiedn Umowy przewozu, Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw
zobowigzanym do zaptaty wynagrodzenia za ustugi oraz innych naleznosci cigzgcych na tadunku
jest - obok Zleceniodawcy - réwniez Odbiorca, woéwczas odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy i
Odbiorcy wobec Przewoznika z tytutu niezaptaconych naleznosci jest solidarna.

W przypadku zwtoki z zaptaty jakichkolwiek kwot naleznych Przewoznikowi w zwigzku z Umowa
przewozu, Zleceniodawca zaptaci na rzecz Przewoznika odsetki maksymalne w rozumieniu art.
359821 k.c.

§17

Prawo zastawu

Przewoznikowi przystuguje prawo zastawu na tadunku w celu zabezpieczenia roszczen
wynikajgcych z Umowy przewozu.

Prawo zastawu, o ktérym mowa w § 17 ust.1, moze by¢ wykonane dopdki tadunek znajduje sie u
Przewoznika lub u osoby, ktdra jg dzierzy w jego imieniu albo dopdki moze nig rozporzadzaé na
podstawie dokumentow.

§18

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 15.11.1984r. Prawo
przewozowe (tekst jednolity: Dz.U. 2000r., Nr 50, poz. 601 z pdzn. zm.).

W zakresie zawierania Umow przewozu zgodnie z niniejszym Regulaminem przepisy art. 66 §1 - 2
ustawy z dnia 23.04.1964r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964r., Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm) nie znajdujg
zastosowania.

Przewoznik zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie, uchylenia niniejszego
Regulaminu oraz wydania w jego miejsce nowego Regulaminu - w kazdym czasie oraz wedtug
swego uznania. Dziatania, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moga zostaé¢ podjete w
szczegOlnosci z uwagi na zmiane zakresu swiadczonych ustug, zmiane organizacji swiadczonych
ustug, zmiany kosztéw Swiadczenia ustug, zmiany zachodzace na rynku ustug przewozowych i
logistycznych, zmiany obowigzujgcych przepiséw itp. Nowy Regulamin obowigzywac¢ bedzie dla
Umdw zawieranych po dniu jego wprowadzenia.

Regulamin jest powszechnie dostepny w siedzibie Przewoznika, ponadto tres¢ Regulaminu jest
opublikowana na stronie internetowej Przewoznika www.aniatrans.pl.

Ewentualne spory dotyczgce Umowy przewozu rozstrzygane bedg przez sad powszechny witasciwy
miejscowo ze wzgledu na siedzibe Przewoznika.

Niniejszy regulamin stanowi integralng czes¢ Umowy przewozu. W przypadku sprzecznosci jego
postanowien z innymi propozycjami lub ustaleniami stron, z zastrzezeniem wyraznie dokonanych
pisemnie z zamiarem jego wytgczenia w stosownym zakresie, stosowany jest z pierwszenstwem
przed takimi propozycjami oraz ustaleniami.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23 stycznia 2012 roku.
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